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20年3月期 セグメント別業績（その他 IT・ネット関連・海外 2/2 ）

売上高
1,990百万円

IT・ネット関連事業

49.9％
売上高	 993
営業利益	197

海外事業

50.1％
売上高	 996
営業利益	 ▲18

USA
43.4%

英国
38.5%

メキシコ
7.8%

ベトナム
3.6%

上海
6.1%

日本
0.6%

［百万円］［百万円］
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他社との差別化要因

専門職の人材紹介
ニッチ分野でシェア獲得し横展開
例／看護師・施工管理技術者・MR・技術者・自動車・化粧品 等

Web・システム周りの自社エンジニア部隊による紹介登録者のための
各種サイトの運営・編集、そこで得たノウハウを派遣領域にも展開
例／看護roo!（看護師のためのコミュニティサイト）
　　ナスカレ（看護師のスケジュール管理アプリ）
　　看護師国家試験過去問題集（過去17年間分、全4,000問以上）
　　動画でわかる看護技術（看護技術の解説動画約300本）

ブティック戦略

登録者獲得施策
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2021年3月期
業績予想・中期計画
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21年3月期 連結業績予想・中期計画

新型コロナウイルス感染症が世界各地で感染拡大しており、
国内では緊急事態宣言が発令され、海外でも外出禁止令や自粛要請等の影響により、
事業活動が著しく制限されています。

当社グループは顧客企業や取引先、求職者、読者、ユーザー、
従業員等のステークホルダーの安全を第一に配慮するとともに、
感染拡大の影響について十分に注意し、営業活動やサービスの提供に努めています。

しかしながら、現時点において、新型コロナウイルスによる
当社グループの事業活動への影響を合理的に算定することが困難なことから、
2021年3月期の業績予想及び2021年3月期を初年度とする中期計画につきましては

「未定」といたします。

なお、業績予想及び中期計画につきましては、
今後開示が可能になった時点で速やかに公表いたします。
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21年3月期 セグメント別 主な取り組み（人材サービス事業）

人材サービス事業

■	看護師・施工監理技術者等に続く、新たな専門職種マーケットを開拓
■	運営サイトのリニューアルやプロモーション強化、業界内連携を通じた
	 ブランド力・信頼性向上、登録者獲得に関する競争力強化
■	新型コロナウイルスの影響を踏まえた営業体制の見直し、適切な人員配置

■	看護師紹介事業で培ったノウハウとブランド力を活かした看護師派遣の強化
■	保育士派遣における運営サイトのプロモーション強化及び営業エリア拡大
■	北信越エリアでの看護師及び介護領域の営業強化

人材紹介

人材派遣・紹介予定派遣・業務請負 等
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21年3月期 セグメント別 主な取り組み（リクルーティング事業）

リクルーティング事業
■	 飲食・販売・サービス業をはじめとして
	 顧客企業の採用マインドが低下する中、 営業体制の見直し、
	 顧客管理ツールの開発による生産性の向上

■	 ゴールドパートナー認定を受けたIndeedの拡販強化

■	 大手顧客企業の採用力向上に向けたコンサルティング強化
	 ※M&Aによりグループ入りしたジャンプ社とのシナジー
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21年3月期 セグメント別 主な取り組み（情報出版事業）

情報出版事業
■	 顧客の販促・イベント・求人広告の出稿マインドが減退する中、
	 Webサービスやコンシェルジュサービスの連携を強化

■	 ゴールドパートナー認定を受けたIndeedの拡販強化

■	 コンシェルジュサービスにおける注力領域、サービスエリア拡大
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21年3月期 セグメント別 主な取り組み（IT・ネット関連事業）

その他 IT・ネット関連・海外

■	 首都圏以外での「日本の人事部」ブランドの浸透、
	 顧客数拡大に向けたプロモーション強化

■	 システム開発における受託開発の業務効率向上及び
	 ノウハウの蓄積

■	 ラーニング事業における研修・セミナーのオンライン化、
	 契約期間内定額型IT研修サービスの構築・拡販現

IT・ネット関連事業
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21年3月期 セグメント別 主な取り組み（海外事業）

その他 IT・ネット関連・海外

【米国】	 拠点展開による新規マーケット開拓、現地日系企業への情報配信等による認知度向上

【中国】	 新型コロナウイルスの影響で遅れた上海クイック人材サービス有限公司の本格始動

【メキシコ】	自社スタッフの採用・育成による営業力向上
	 運営サイトのプロモーション強化・コンテンツ拡充による登録者及び
	 求人案件獲得の推進

【英国】	 英国内の雇用情勢の減速が予想される中、欧州各国への日系企業等への営業強化
	 運営サイトのコンテンツ拡充・プロモーション強化による登録者獲得の推進

【ベトナム】	Webプロモーション強化等による日本人・ベトナム人登録者獲得の推進

【タイ】	 新型コロナウイルスの影響で遅れたQHR Recruitment Co.,Ltd.及び
	 QHR Holdings Co.,Ltd.の本格始動

海外事業
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30.0円 35.0円 42.0円 45.0円

21年3月期 配当予想

親会社株主に帰属する当期純利益の40％

［年間］ 未定
業績予想の開示が可能となった段階で速やかに公表いたします

配当性向

21年3月期

配当予想

◎1株あたり年間配当金額の推移

18年3月期17年3月期 19年3月期 20年3月期

40.9%40.7%40.4%40.5%
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海外子会社の設立について
海外事業の拡大、国際間の転職支援サービスであるクロスボーダーリクルートメントの推進に向け、2019年11月に中
国・上海に上海クイック人材サービス有限公司を設立。さらに、2020年1月には、アジア3拠点目となるタイ王国にQHR 
Recruitment Co.,Ltd.及びQHR Holdings Co.,Ltd.を設立。

【 所 在 地 】
【 事 業 内 容 】
【設立の狙い】

【 所 在 地 】
【 事 業 内 容 】

【 所 在 地 】
【 事 業 内 容 】
【設立の狙い】

中国・上海（自由貿易試験区）
人材紹介
転職活動時に人材紹介会社の活用が一般的な中国市場において、当社グループの人材紹介ノウ
ハウを活かし、現地日系企業を中心に各社の人材採用ニーズに対応。上海クイック有限公司との
連携により人事労務・教育関連のニーズにも対応することで、中国での事業基盤拡大を目指す。

タイ王国・バンコク
人材紹介・人事労務コンサルティング

タイ王国・バンコク
QHR Recruitment Co.,Ltd.の事業支援及び経営コンサルティング
今後さらなる成長が見込まれるASEAN市場の拠点として、既に事業展開を進めているベトナム
とともにアジア市場の強化を進め、「世界の人事部」構想を推進。ASEAN市場における新拠点
の開設・ネットワーク化を視野に入れ、グローバルネットワークのさらなる拡大を目指す。

上海クイック人材サービス有限公司

QHR Recruitment Co.,Ltd.

QHR Holdings Co.,Ltd.

中
国

タ
イ
王
国
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参考資料
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市場環境　人材紹介市場の今後

専門職人材紹介市場は今後さらに拡大の見込み

看護職員の需給について
2025年には6万から27万人が不足との推計も（看護師や准看護師などの看護職員）
出典：厚生労働省　「医療従事者の需給に関する検討会看護職員需給分科会 中間とりまとめ（案）」

新型コロナウイルスの感染拡大に伴う、医療現場での看護師不足の進行

看護師をはじめ、AI周辺の技術職等、専門職市場の拡大が期待

看護師需要のさらなる拡大

人材紹介市場 さらなる拡大へ
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市場環境　弊社グループの注力領域

専門職人材の紹介事業へさらに注力

専門職人材の市場イメージ

注 力

高度専門職 スカウト・
ヘッドハンティング

【専門性】 【採用手法】

人材紹介

ポータルサイト・
Indeed・求人情報誌

専門職

一般
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市場環境　専門職人材紹介市場イメージ

■	専門職の人材紹介市場において
	 既存領域の拡大・新領域の開拓を推進
■	看護師領域では需要急拡大の見込みも

人材紹介市場
3,480億円※

新領域
開拓 介護士	 管理職

医師	 会計・法律
薬剤師	 管理部門
理学療法士 etc.

看護師
施工管理技師
MR・製薬開発
技術者
自動車
化粧品・コスメ
etc.看護師のコミュニティサイトとして

圧倒的ブランドを確立。
看護師のための掲示板やWebマガジン、
業界最大級の転職サイトも。

出典／矢野経済研究所 「人材ビジネスの現状と展望 2019年度版」

クイックグループ
人材紹介領域
104億円

（20年3月期）
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市場環境　①雇用者数・完全失業率の変化

出典：総務省統計局「労働力調査」を元に当社作成（雇用者数は実数、完全失業率は季節調整値）

完全失業率
2.5%

雇用者数
6,009万人
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市場環境　②各種求人倍率の変化

出典：厚生労働省「一般職業紹介状況」を元に当社作成（データは全て季節調整済値）
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市場環境　③専門職等の求人倍率の変化

出典：厚生労働省「一般職業紹介状況 職業別有効求人倍率 常用（含むパート）」を元に当社作成

建築・土木
5.40倍

看護師等
2.31倍

情報処理
1.97倍
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市場環境　④労働者過不足（判断DI）の推移

企業の正社員の不足感に落ち着きが出るものの
2015年（前半）以降 正社員の不足感は
パートタイムの不足感を上回る状態が持続

出典：厚生労働省「労働経済動向調査」を元に当社作成　※厚生労働省が3か月に1度、全国約5800事業所を対象に労働者の過不足の状況をアンケート調査　※労働者過不足DI＝不足－過剰
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海外拠点一覧／提供サービス内容

クロスボーダーリクルートメントを推進

ロサンゼルス
東京

ホーチミン

バンコク

ロンドン

人材派遣、人材紹介の
登録者獲得を推進

東南アジア諸国での人材サービスを模索

人材紹介、人事労務コンサルティング

人事労務コンサルティング

タイ国内の事業会社支援、
経営コンサルティング

人材紹介

人材紹介、人事労務コンサルティング

人材派遣、人材紹介の登録者獲得を推進グループ海外子会社の事業支援
グローバル転職支援

上海

ニューヨーク

ケレタロ

アグアスカリエンテス
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期末従業員数の推移

20/3末

1,327

注／従業員数は、期末時点の「正社員数+臨時社員数（社保有り）」で示しております。

190名 増加（前期末比）
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運営メディア　人材紹介事業 1/2

看護師専門の求人サイト
○業界最大級の看護師・保健師・助産師
　求人情報を掲載。
○好条件での転職をサポートしています。

【内容】 【特徴】

建設コンサルタントの
求人サイト

○技術士、RCCMなどの建設コンサルタント向け。
○保有資格や経験職種、勤務地などから、希望に
適う求人をみつけられます。

MRに必要な情報の
収集・比較サイト

「有望な新薬や良い条件に巡り合ったら転職した
い」というMRの本音をサポート。

建設・設備・プラント業界
専門の求人サイト

保有資格や経験職種、勤務地などから、
希望に適う求人をみつけられます。

製薬業界全職種の
求人サイト

製薬メーカーやCROの最新求人はもちろん、配属
部署の構成や風土など、企業の詳細情報も知るこ
とができます。

製薬業界に関する
ニュースメディア

「製薬業界で話題のニュースがよくわかる」をコン
セプトに、製薬業界に関するさまざまなニュースを
わかりやすく解説します。
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運営メディア　人材紹介事業 2/2

医療機器業界を
専門とする転職サイト

業界トップクラスの求人数の中から、職種や勤務
地別に希望にかなう求人を探すことができます。

【内容】 【特徴】

自動車業界専門の
転職・求人サイト

業界トップクラスの求人数とマッチング精度、企業
とのグリップ力を誇ります。

化粧品・コスメ業界の
転職・求人サイト

○企画／マーケティングから製造・販売までトップ
クラスの求人を網羅。
○部署の雰囲気や風土、待遇等の詳細な情報を
知ることができます。

技術者のための
転職サイト

電気・機械・ソフトなど、幅広い求人情報、各企業
の将来性、技術者に特化した転職ノウハウなどを
提供しています。
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運営メディア　情報出版事業

生活情報誌
「金沢情報」 「富山情報」
「新潟情報」 「高岡情報」

定期刊行誌
「家づくりナビ」 「結婚SANKA」

各種ムック本等
「金沢まちのパン屋さん。」
「金沢ラーメン案内2020」
「富山　旨い肉と出会う本」
「日帰りであそぶ いしかわの温泉」 等

「この街が好きになる、毎日がもっと楽しくなる生活情報誌」
をコンセプトに、金沢市、富山市、新潟市、高岡市を中心に
発行する、戸別宅配型無料生活情報誌です。

「家づくりナビ」は、福井・石川・富山ではじめて家を建てる方に
向けた、創刊23年目となる地元密着型の住宅情報誌です。家
族それぞれの価値観にあった「家づくりの “モノサシ”を提供す
る」をコンセプトに、「資金面の不安」「家づくりのダンドリ」「住
宅会社選び」「設備選び」など、家づくりにまつわる不安や疑問、
北陸で家を建てるなら知っておきたい情報を紹介しています。

「金沢まちのパン屋さん。」は、金沢市内およびその近郊のパン
屋さんや加賀・能登の有名パン屋さん72店舗のパンを掲載する、
金沢のパン屋を網羅したグルメブックです。
「金沢ラーメン案内2020」は、金沢のラーメン店87店舗、全
148杯のラーメンを掲載する金沢のラーメンを網羅したグルメ
ブックです。

【内容】【タイトル】
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運営メディア　ネット関連事業

経営者、人事担当者、管理職をはじめとする全国のビジネス
パーソンと、HR（Human Resources）に関連するサービスや
ソリューションを提供する企業をつなぎ、良質な情報を提供す
る日本最大のHRネットワークです。

「人材バンクネット」は、全国優良の人材紹介会社が集まる転
職サイトです。参画している全国の人材紹介会社は、業界トッ
プレベルの481社。検索機能を使えば、業種・職種などの希望
条件や求人情報、サービス内容から絞り込んだ上で、自分に
あった人材紹介会社に転職相談を申し込むことができます。

日本最大のHRネットワーク『日本の人事部』が運営する、HRテ
クノロジー（HR Tech、HRテック）総合情報サイトです。

【内容】
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専門職人材紹介事業
リクルーティング事業
海外事業

｢日本の人事部」運営
関連イベント等の企画・運営

人材派遣、人材紹介の
登録者獲得を推進

人材派遣
人材紹介
保育園運営及びサポート

採用戦略フレームワーク
「STRUCT」を活用した
コンサルティング等

人材紹介、
人事労務コンサルティング

地域情報誌の出版
ポスティング
コンシェルジュ

人材派遣、人材紹介の
登録者獲得を推進

人材派遣、人材紹介
紹介予定派遣 
業務請負

人事労務コンサルティング

人材紹介

Webシステム・モバイルアプリ・
AIを用いたソリューションの開
発／ITエンジニア向け育成ト
レーニング等

東南アジア諸国での
人材サービスを模索

人材紹介、
人事労務コンサルティング

タイ国内の事業会社支援、
経営コンサルティング

グループ会社一覧
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参考 リクルーティング事業における広告取扱形態について

広告取扱高構成比
（2020年3月期ベース）

業績推移

○仕入原価が発生する
○粗利＝顧客企業からの
　　　　売上－仕入原価

リクナビ
リクナビNEXT／リクナビ派遣
フロムエーナビ／はたらいく
タウンワーク

Indeed
※リクルーティング事業以外でも展開

○仕入原価が発生しない
○粗利＝R社からの
　　　　掲載手数料（売上）

○仕入原価が発生する（一部）
○粗利
　顧客企業からの
　売上－仕入原価
　運用費
　（クリック単価の20％程度）

差 異

代理店形態 コミッション形態 運用型

対象

コミッション形態
94.5%

代理店形態
5.5%

9,225

3,734

この10年で
取扱高は約4倍に
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参考 ジャンプ株式会社の株式取得（子会社化）について

当社が培ってきた顧客資産や営業力、人材ビジネス分野のノウハウと、ジャンプ社が
持つ採用戦略の企画や採用マーケティングをはじめとする採用力向上のためのノウ
ハウを連携させ、リクルーティング事業における採用広告以外のサービスの充実、そ
して顧客企業の採用成功を支援していきます。

顧客資産・営業力・
人材ビジネス分野の

ノウハウ

採用力向上の
ノウハウ

会社概要

狙い

社名／ジャンプ株式会社
本社／東京都新宿区　資本金／10百万円　設立／2008年5月30日設立
事業内容／	大手ヘルスケア・プラント・グルメサイト・人材サービス企業等から
	 スタートアップ企業まで、幅広い企業から高い評価を受けている、
	 「カスタマイズされた採用戦略フレームワーク構築コンサルティング」等で
	 採用の上流工程を抑えるビジネスモデルを展開。 
※2020年6月1日、発行済株式の100％を取得し子会社化

リクルーティング事業での
サービスラインアップの充実・

コンサルティング力の強化
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株式会社クイック　経営戦略室
TEL：06-6366-0919　Mail keisen-ir@919.jp　URL：https://919.jp/

この配付資料に記載されている業績目標等はいずれも、当社グループが現時点で入手可能な情報を基にした
予想値であり、これらは経済環境、競争状況、新サービスの成否などの不確実な要因の影響を受けます。従っ
て、実際の業績は、この配付資料に記載されている予想とは大きく異なる場合がありますことをご承知下さい。


